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TRANSKRYPCJA WYPOWIEDZI 

	Imię i nazwisko:
	

	Stanowisko:
	

	Firma:
	


Treść wypowiedzi:

Nowe technologie pomagają włączać coraz większą liczbę osób w krąg, w którym możliwe jest podejmowanie decyzji. My podejmujemy tych decyzji mnóstwo, osoby z różnego typu dysfunkcjami które im się w życiu przytrafiły często są wyłączone z kręgu podejmowania decyzji, nie mogą podjąć decyzji, bo nie mają dwóch opcji, mają jedną opcję albo zero opcji, więc ich wolność jest zawieszona, natomiast nowe technologie mogą po pierwsze poszerzyć ich pole działania poprzez dodanie im dostępu do większej ilości opcji, ale mogą też oszczędzić czas, energię, siły, to czego osoby w kryzysie mają często mało i pomóc im rozwiązywać problemy, dużo prościej, łatwiej i efektywniej.
N: System uruchomiony przez PFRON - to jest ważne dla takich osób?

To jest fundamentalnie ważne, bo jeżeli system pokryje odpowiednią część kraju, to dla osoby która ma jakiś deficyt ruchowy albo jakiś inny, pójście do urzędu, załatwianie sprawy, wyjście z domu, zorganizowanie sobie opieki na ten czas, a wykonanie kilku kliknięć i wypełnienie tego, to jest diametralna różnica. To godzina poświęconego czasu i niewielki wysiłek w porównaniu z ośmioma godzinami które trzeba poświęcić na podróż, dojechanie, zrobienie. Różnie wygląda to w różnych miejscach, czasami ludzie przyjeżdżają pomóc wypełnić wnioski, natomiast cała ta elektronizacja kontaktu człowieka z urzędem, z miejscem które może udzielić mu pomocy jest ważna. Nigdy nie może w tym całym systemie zabraknąć człowieka na końcu drogi, nie możemy też stworzyć jakiegoś parku technologicznego w którym osoba niepełnosprawna będzie rodzajem algorytmu który trzeba obsłużyć przez odpowiednią ilość oprogramowania które jest wokół. Jesteśmy ludźmi, a nie algorytmami, to się nigdy nie zmieni. My możemy sobie tym ułatwić życie, możemy zaoszczędzić energię, zaoszczędzić łez, możemy zaoszczędzić sobie problemów, ale to nigdy nie powinno zastąpić tego ducha który powinien być w systemie pomocy osobom, którym pomoc się należy.
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