1. Zwracam sie z zapytaniem dotyczgcym realizacji programu w Module | Obszar C
Zadanie nr 2.
Whnioskodawca ztozyt wniosek dot. dofinansowania zakupu jednego akumulatora do
skutera. Do wniosku dotgczyt fakture VAT wystawiong na jego nazwisko dot. zakupu
baterii litowo-jonowej w wysokosci 2 842,51 zt, kwota wnioskowana wynosi 1 000,00
zt. Ze ztozonego wniosku i dotgczonych dokumentéw wynika, ze Wnioskodawca
uzytkuje skuter Faster Max firmy Electroride z roku 2021. Wnioskodawca oswiadczyt
rowniez, ze okres gwarancyjny na naprawe skutera oraz przedmiotéw
proponowanych do dofinansowania uptynat.
Z dodatkowego wyjasnienia Wnioskodawcy wynika, ze uzytkuje skuter na czas
nieokreslony, ktérego wtascicielem jest inna osoba. O serwisowanie skutera
Whnioskodawca musi zadbaé sam.
Prosze o odpowiedz czy w rozumieniu programu mozemy uznaé, ze Wnioskodawca
spetnia warunek posiadania skutera poprzez ztozone informacje we wniosku, ze
uzytkuje skuter nalezacy do innej osoby i pozytywnie oceni¢ wniosek oraz przyznac
dofinansowanie na wnioskowany przedmiot?
Odpowiedz: W przedstawionej sytuacji, wskazane jest udokumentowanie prawa
uzytkowania wdzka np. odpowiednig umowa z witascicielem wdézka (podobnie jak w
przypadku oprzyrzagdowania mobilnego w Al). Z umowy tej powinno wynika¢, ze serwis
wozka lezy po stronie uzytkownika.

2. Jak zamkng¢ wniosek na turnus rehabilitacyjny jak jest juz rozliczony? Czy my jako
Realizator wprowadzamy fakture oraz informacje o przebiegu turnusu?
Odpowiedz: Sprawe nalezy zakonczy¢ procedowac po wyptacie srodkow.

3. Zwracam sie z zapytaniem dotyczgcym mozliwosci skorzystania z dofinansowania w
ramach pilotazowego programu , Aktywny Samorzad” Obszar A Zadanie 1- pomoc w
zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu. Wnioskodawca-
osoba z niepetnosprawnoscig ruchowa w stopniu znacznym- ztozyt wniosek o
dofinansowanie do zdemontowania manualnej skrzyni biegdéw i zamontowania
automatycznej skrzyni biegdw z osprzetem. Samochdd w ktérym ma zosta¢ dokonany
montaz w/w osprzetu zostat nabyty przez zone Wnioskodawcy przed zawarciem
zwigzku matzenskiego. Aktualnie Wnioskodawca przedstawia umowe darowizny
samochodu na rzecz Wnioskodawcy z dnia 20 sierpnia 2022 r. Samochdd, w ktérym
ma zostaé¢ zamontowane oprzyrzgdowanie rok produkcji 2007- Toyota RAV 4. Jego
warto$é¢ w umowie darowizny zostata okreslona na 10 tysiecy ztotych. Wnioskodawca
whnioskuje o kwote dofinansowania 10 tysiecy ztotych. Biorgc pod uwage zapisy
pilotazowego programu ”"Aktywny Samorzgd” oraz mozliwos$¢ dofinansowania
oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu- tj.m.in automatycznej skrzyni biegow
czy mozliwe jest dofinansowanie wymiany manualnej skrzyni biegéw na



automatyczng skrzynie biegdw w samochodzie o wartosci 10 000,00 zt z roku 2007 r.-
zgodnie z dokumentacjg przedstawiong przez Wnioskodawce ?
Odpowiedz: Pomoc moze uzyskaé kazda osoba, ktdra spetnia warunki uczestnictwa w
programie. W programie nie wskazano dopuszczalnego rocznika samochodu, w ktérym
dofinansowywane jest oprzyrzagdowanie.

4. Zracji tego ze nadal jest mozliwos$¢ wnioskowania o dodatek do kosztéw
ksztatcenia w Module Il z racji nauki zdalnej, czy w przypadku nauki w formie
hybrydowej np. wyktady zdalne a éwiczenia stacjonarnie nadal przyznajemy
dodatkowe 500 zt z powodu pandemii?

Odpowiedz: Tak, nauka w formie hybrydowej takze moze stanowi¢ podstawe do

zwiekszenia dodatku.

5. Zwracam sie z zapytaniem dotyczacym rozliczenia dofinansowania w ramach
pilotazowego programu , Aktywny Samorzgd” Obszar B Zadanie 2- dofinansowanie
szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego i
oprogramowania. Wnioskodawczyni przyznano dofinansowanie do kwoty 2 348,00 zt.
Nastepnie Wnioskodawczyni zwrdcita sie z prosbg o powtdrne rozpatrzenie wniosku
w ramach pp Aktywny Samorzad Modut | Obszar B Zadanie 2 i otrzymata zwiekszong
kwote dofinansowania do kwoty 3 746,00 zt. Wnioskodawczyni wskazywata w
przedmiocie wniosku przy kazdym ze szkolen ilo$¢ godzin oraz koszt danego
szkolenia. Do rozliczenia Wnioskodawczyni dotgczyta m.in. umowe o dzieto wraz z
rachunkiem do umowy, gdzie zostaty wskazane dwie pozycje:

1. Autorska koncepcja indywidualnego ( dostosowanego do potrzeb
zwigzanych z niepetnosprawnoscig Zamawiajgcej) nauczania w zakresie obstugi
programow graficznych Adobe i Corel Draw wraz ze szkoleniem oraz

2. Autorska koncepcja indywidualnego ( dostosowanego do potrzeb
zwigzanych z niepetnosprawnos$cig Zamawiajgcej) nauczania w zakresie obstugi
programu Excel (poziom podstawowy, sredniozaawansowany i zaawansowany) wraz
ze szkoleniem. W tych dwéch pozycjach nie zostaty wyodrebnione kwoty za kazdg
ustuge i szkolenie oraz liczba godzin danego szkolenia. Przedstawione dokumenty nie
zawierajg réwniez informacji, czy Wnioskodawczyni zrealizowata petny zakres
szkolenia oraz czy wszystkie wymienione szkolenia, na ktére Wnioskodawczyni
otrzymata dofinansowanie zostaty zrealizowane. Czy biorgc pod uwage powyzsze
mozemy dokonac rozliczenia Wnioskodawczyni i uzna¢ powyzsze koszty za koszt
kwalifikowalny ?

Odpowiedz: Beneficjent musi rozliczy¢ dofinansowanie zgodnie z wymaganiami

wynikajgcymi z umowy dofinansowania.

6. Modut Il - uczelnia zagraniczna. Brak na niej semestrow. Faktura jest wystawiana na
caty rok trwania nauki. Czy taka fakture moge dofinansowaé dwa razy, czyli moge ja



bra¢ po uwage zarowno w pierwszym jak i drugim semestrze trwania studiéw wg
polskiej uczelni?
Odpowiedz: W przypadku, gdy nie ma semestréw rozliczenie powinno nastgpic¢ po
przedtuzeniu aktualnego zaswiadczenia z uczelni, ze Beneficjent ma aktywny/aktualny
status studenta. Koszt czesnego mozemy rozlicza¢, niezaleznie od daty poniesienia
kosztu.

7. Jak zrobi¢ ponownie przelew w przedmiotach ortopedycznych jak Wnioskodawca
miat zamkniety rachunek i zostat podany nowy numer konta?

Odpowiedz: Nalezy skorzystac¢ z opcji usuniecia ptatnosci i ponownie wprowadzié

ptatnos¢ w zaktadce ptatnosci uzupetniajgc prawidtowym numerem.

8. Do kogo mozna sie zgtosi¢ w sprawie dostepnosci systemu SOW. Osoby gtuche nie sg
w stanie samodzielnie wypetni¢. Nie ma instrukcji w jezyku migowym. Najlepiej jakby
byt wstep z podstawowymi zasadami, a potem byty na kazdej stronie wniosku.

Odpowiedz: Prosze skierowac zapytanie na maila sow@pfron.org.pl

9. Czy w ramach obszaru B programu Aktywny samorzgd mozna przyznaé
dofinansowanie do zakupu zegarka typu. Smartwatch?

Odpowiedz: Tak (jest to sprzet wspdtpracujacy ze sprzetem komputerowym) - oczywiscie

w zaleznosci od uzasadnienia wniosku, ktére powinno wskazywac potrzebe takiego

zakupu.

10. Czy bedzie mozliwosc¢ przekazywania wnioskow wedtug wtasciwosci miejscowe;j
poprzez system?

Odpowiedz: Mamy takg modyfikacje uwzgledniong w przysztych planach, niestety nie

ma ona najwyzszego priorytetu.

11. Czy da sie odrzuci¢ wniosek, w ktorym zostata zatwierdzona korekta?
Odpowiedz: Momentem do ktérego mozna odrzucié¢ wniosek to ocena merytoryczna. po
korekcie trzeba bedzie cofngé status zeby odrzucic.

12. Zwracam, sie z zapytaniem dotyczgcym zaswiadczenia lekarskiego. Zatem, czy jesli
whnioskodawca do wniosku o pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego
elementdw oraz oprogramowania dotfgczyt zaswiadczenie lekarskie wystawione przez
lekarza rehabilitacji medycznej, mozna takie zaswiadczenie traktowad jako
zaswiadczenie wystawione przez lekarza specjaliste, czy powinno takie zaswiadczenie
zosta¢ wypetnione przez specjaliste rehabilitacji medycznej, badz innego.

Odpowiedz: Jesli Beneficjentem ma by¢ osoba z dysfunkcjg obu rak - tak, moze by¢

zaswiadczenie od takiego specjalisty. Osoby z dysfunkcjg wzroku - przedstawiajg

zaswiadczenie od lekarza okulisty.
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13. W jaki sposéb zarchiwizowaé wniosek odestany do poprawy, ktéry pozostaje bez
rozpatrzenia z uwagi na brak odpowiedzi od Wnioskodawcy? Czy nalezy cofng¢ status
i go odrzuci¢? Czy planowane jest moze wprowadzenie statusu wniosku
"Pozostawiony bez rozpatrzenia"?

Odpowiedz: Aktualnie nie ma takiej mozliwosci w systemie SOW.

14. Pomiedzy wygenerowanymi raportami 43 i 44 pojawita sie rozbieznos¢ w kwocie
wyptaconych srodkow dot. turnuséw rehabilitacyjnych. Co moze by¢ przyczyng
réznicy? Raporty generowano w oparciu o te same dane zawarte w SOW.

Odpowiedz: Prosze o zgtoszenie z doktadnym opisem poprzez formularz na stronie SOW

lub poprzez wystanie maila na adres sow@pfron.org.pl

15. Dlaczego nie widac¢ w systemie SOW, ze bytfa juz wygenerowana jedna ptatnos¢ w
turnusach, ale zostata usunieta, poniewaz przyszedf zwrot?
Odpowiedz: Powinno to by¢ widac w historii zmian w koncie uzytkownika.

16. Jak zakonczy¢ wniosek z Aktywny samorzad jesli zostata wygenerowana umowa
podpisana przez P. Dyrektor, ale wnioskodawca jej nie podpisat i zrezygnowat z
dofinansowania.

Odpowiedz: Wnioskodawca musi ztozy¢ rezygnacje, czyli wycofa¢ wniosek z systemu.

17. Dlaczego niektore PCPRY prowadzg jednoczesnie papierowq i elektroniczng
dokumentacje dot. dofinansowania do turnusu. Ktéra jest wazniejsza. Z pozycji
organizatora mamy wiecej pracy. Zatwierdzaliémy udziat w turnusie elektronicznie i
papierowo, ale ostatecznie w tym roku wszystko rozliczyliSmy papierowo.

Odpowiedz: Decyzja o takim postepowaniu nalezy do PCPRéw.

18. Czy jesli wnioskodawca nie wycofa wniosku czy realizator odrzuca wniosek i w

uzasadnieniu pisze rezygnacja czy sprawe przenosi do archiwum?
Odpowiedz: W Systemie jest taka mozliwos¢, aby odrzuci¢ wniosek z wpisaniem
uzasadnienia.

19. Czy w przypadku Modutu Il interesuje nas tylko dofinansowanie z innych zrédet
Whioskodawcy do czesnego? Czy jesli nie ma takiego dofinansowania a ma
stypendium miesieczne dla studentéw niepetnosprawnych to nie ma to wptywu na
dofinansowanie do Modutu II?. | czy jesli ma dofinansowanie do czesnego od
pracodawcy to my pokrywamy w ramach Modutu Il réznice miedzy tym
dofinansowaniem a kwota czesnego czy nie nalezy sie wtedy dofinansowanie do
czesnego w ogéle?
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Odpowiedz: Stypendium dla studentéw z tytutu niepetnosprawnosci nie ma wptywu na
dofinansowanie w Module II. Tylko stypendium celowe (wyartykutowany cel
stypendium/dotacji - na pokrycie kosztow czesnego) obniza dofinansowanie optaty za
nauke. W programie dofinansowujemy tylko te koszty , ktére nie zostaty pokryte z innych
zrédet. W przypadku dofinansowania czesnego przez pracodawce mozemy uzna¢ wptate
pracodawcy za udziat wtasny Beneficjenta (zatrudnionego).

20. Czy w przypadku pobierania nauki przez Internet w ramach modutu Il mozna przyznac
dofinansowanie dodatku z tytutu pobierania nauki poza miejscem zamieszkania?
(szkota/uczelnia znajduje sie w miejscowosci innej niz miejsce zamieszkania)

Odpowiedz: Co do zasady, nie. Wszystko jednak zalezy od stanu faktycznego. Jesli

Whnioskodawca wskaze, ze w trakcie trwajgcego semestru odbywa np. konsultacje lub

zaliczenia w siedzibie uczelni, lub korzysta ze zbioréw naukowych uczelni lub z

jakiegokolwiek innego powodu zwigzanego z pobieraniem nauki - ponosi koszty dojazdu

do miejscowosci, w ktérej jest uczelnia, to dodatek moze by¢ tez zwiekszony z

omawianego tytutu. Trzeba takze doda¢, ze dodatek (lub zwiekszenia) nie sg

obligatoryjne, jak w przypadku optaty za nauke (czesne).

21. Czy w przypadku obszaru B mozna dofinansowania do czytnika ebookdéw?
Odpowiedz: Co do zasady - jako urzadzenie wspodtpracujgce ze sprzetem komputerowym
- tak. | jak zawsze - decydujace jest wskazanie potrzeby zakupu w uzasadnieniu do
whniosku o dofinansowanie.

22. Czy w przypadku studiéw w systemie e-lerningowym nalezy sie dodatek za nauke w
formie zdalnej skoro jest to podyktowane nie pandemia a rodzajem studiow i
analogicznie jesli forma zdalna nauki jest podyktowana oszczednosciami uczelni a nie
pandemia.

Odpowiedz: Program daje mozliwos¢ zwiekszenia dodatku tylko w takim przypadku, jak

wskazano w kierunkach (pandemia). W przypadku nauki w systemie e-lerningowym

zwiekszenie nie przystuguje.

23. W jaki sposéb zarchiwizowaé wniosek odestany do poprawy, ktory pozostaje bez
rozpatrzenia z uwagi na brak odpowiedzi od Wnioskodawcy? Czy nalezy cofngc status
i go odrzuci¢? Czy planowane jest moze wprowadzenie statusu wniosku
"Pozostawiony bez rozpatrzenia"?

Odpowiedz: To jest element weryfikacji formalnej wniosku. Braki sg podstawg do

weryfikacji negatywnej z powoddéw formalnych.

24. Jak rozliczy¢ fakture w obszar a zadanie nr 1 kiedy w czesci zostata optacona przez
fundacje?



Odpowiedz: Jako wniesiony udziat wtasny Beneficjenta (faktura powinna by¢ wystawiona
na Beneficjenta). Udziat wtasny moze pochodzi¢ z réznych zrédet, ale nie moze pochodzi¢
z PFRON.

25. Czy w obszar A zadanie nr 2 prawo jazdy - obowigzkiem Beneficjenta jest
przedfozenie dla Realizatora dokumentu - uzyskanego prawo jazdy? czy wystarczy
zatacznik nr 2 oraz zaswiadczenie o odbytym kursie - do rozliczenia umowy
dofinansowania.

Odpowiedz: Nie ma wymogu dotgczenia prawa jazdy (niestety nie wszystkim udaje sie

taki dokument uzyskac). Beneficjenta ma natomiast obowigzek poinformowania

Realizatora o wyniku (takze o negatywnym wyniku kursu) i oczywiscie rozliczy¢ koszty

zgodnie z warunkami zawartej umowy dofinansowania.

26. Co zrobi¢ w sytuacji, gdy btednie zostang wprowadzone dane petnomocnika
opiekuna, a wniosek zostat zatwierdzony i zostato przyznane dofinansowanie.

Odpowiedz: W sytuacji, kiedy zostata zatwierdzona ocena merytoryczna i wystane pismo,

wowczas takg pomytke nalezy zgtosi¢ mailowo na adres sow@pfron.org.pl albo poprzez

,2gtos btad/sugestie” na stronie SOW.

27. W jaki sposéb moge wyfiltrowac osoby, ktére otrzymaty dofinansowanie a pracujg w
zaktadzie pracy chronionej? Nie chodzi mi o ilo$¢ oséb tylko o konkretnych
Whnioskodawcow.

Odpowiedz: W systemie SOW nie ma takiego filtra do wyszukiwania, jak miejsce pracy

Whioskodawcy.
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